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Begriff

Definition

Angehorige

Angehorige in Selbsthilfegruppen haben zwei Motive: Sie wollen et-
was fur andere und etwas fir sich selber tun. Zum einen wollen sie
einem Familienmitglied, dem/der Partnerin oder Freundin helfen, die
(chronisch) erkrankt, behindert oder abhangig ist oder die unter seeli-
schen Problemen und Konflikten leidet. Zum anderen haben sie das
Ziel, die eigenen Belastungen und Sorgen zu bewaltigen, die mit der
Erkrankung oder den sozialen Problemen des nahestehenden Men-
schen verbunden sind. (NAKOS (2009), URL:
http://www.nakos.de/data/Materialien/2013/NAKOS-Faltblatt-
Angehoerige.pdf [Stand: 6.11.2015])

Austausch-
treffen

Die regionalen Selbsthilfezentren bieten Teilnehmenden aus den ver-
schiedenen Selbsthilfegruppen die Moglichkeit, sich an einem grup-
penubergreifenden Treffen kennenzulernen und auszutauschen. Es
werden nicht die personlichen Probleme einzelner besprochen son-
dern Herausforderungen, Veranderungen, Erfolge, die die Gruppe als
Ganzes durchlebt. Die einzelnen Gruppen blicken damit Uber ihren
Kreis hinaus und konnen voneinander lernen. Dabei werden Methoden
miteinander verglichen und neue Ideen fir die Arbeit in der eigenen
Gruppe entworfen. (Selbsthilfe Schweiz, 2012)

Autonomie

Als Autonomie (aus autéds, ,selbst” und ndmos, ,Gesetz") bezeichnet
man den Zustand der Selbststandigkeit, Selbstbestimmung, Unabhan-
gigkeit, Selbstverwaltung oder Entscheidungsfreiheit. (Duden Verlag
(Hrsg.), URL: http://www.duden.de/rechtschreibung/Autonomie,
Stand: [6.11.2015]).

In der Selbsthilfebewegung bezeichnet der Begriff sowohl die Funkti-
onsweise der Gruppe als Ganzes wie auch das, was Selbsthilfe auf
individueller Ebene anstrebt: Selbstbestimmung, Empowerment,
Selfmanagement und Gesundheitskompetenz. (NAKOS (2014), URL:
http://www.nakos.de/data/Fachpublikationen/2014/NAKOS-INFO-
110.pdf [Stand: 6.11.2015])
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Betroffene

Als Betroffene werden die Teilnehmenden einer Selbsthilfegruppe
bezeichnet, welche selber an einer somatischen oder psychischen
Krankheit bzw. unter einer Behinderung oder unter einer sozialen Be-
lastung leiden. (Selbsthilfe Schweiz, 2012)

Betroffenen- Betroffenenkompetenz umfasst das Wissen, das durch die Konfronta-

kompetenz tion und die Reflexion mit einer Krankheit oder einer Belastung er-
worben wurde. (Selbsthilfe Schweiz, 2012)

Chronische Unter «chronischer Krankheit» verstehen gangige Definitionen Ge-

Krankheiten

sundheitszustande, die langere Zeit oder gar lebenslang bestehen,
nicht spontan heilen und nicht kurativ behandelt werden konnen. (Bu-
ry (1991); Dowrick, Dixon-Woods, Holman, & Weinman (2005); Hasl-
beck, J., Klein, M., Bischofberger, |. & Sottas, B. (2015) Leben mit chro-
nischer Krankheit. Die Perspektive von Patientinnen, Patienten und An-
gehdrigen (Obsan Dossier 46). Neuchatel: Schweizerisches Gesund-
heitsobservatorium)

Empowerment

Das Konzept des Empowerments geht von einem Ressourcenansatz
aus, der an den Starken und Fahigkeiten von Einzelnen und Gruppen
anknupft. Im Zentrum des Ansatzes steht die Frage, unter welchen
Bedingungen es gelingt, sich aus einer Situation der Hilflosigkeit,
Ohnmacht und der Demoralisierung herauszuentwickeln. Es geht da-
rum, die Fahigkeiten und Ressourcen von Menschen in schwierigen
Lagen zu entdecken und zu starken, damit sie ihr eigenes Leben und
ihre soziale Umwelt moglichst selbst bestimmen und gestalten kon-
nen. (Vgl. Herringer (2010) 63, 70-72 und Stark (2002) 5)

Erfahrungs-
austausch

In der Selbsthilfegruppe tauschen sich Gleichbetroffene tber den all-
taglichen Umgang mit der Krankheit oder dem Problem aus. Reden
hilft und entlastet: Betroffene finden Verstandnis und offene Ohren bei
andern, die ahnliche Erfahrungen gemacht haben. Sie sehen, dass sie
mit ihrem Problem nicht alleine sind. Sie erfahren, dass es unter-
schiedliche Maglichkeiten gibt, mit einer belastenden Situation umzu-
gehen. Die Auseinandersetzung mit Gleichbetroffenen ermoglicht das
Erlebte in einem vertraulichen Rahmen zu reflektieren, zu ordnen und
ins Leben zu integrieren. (Selbsthilfe Schweiz, 2012)

Erfahrungs-
expert/in

Teilnehmende von Selbsthilfegruppen sind und werden "Expertinnen
in eigener Sache". In den Selbsthilfegruppen werden Informationen
diverser Art, Wissen und Erfahrungen gesammelt und es wird gegen-
seitige Hilfe innerhalb der Gruppe geleistet. Auch Hilfe fir auBBenste-
hende Gleichbetroffene und die Kooperation mit Versorgungseinrich-
tungen, Offentlichkeitsarbeit und Interessenvertretung konnen geleis-
tet oder angestrebt werden. (Selbsthilfe Schweiz, 2012)

Fachgeleitete
Gruppe

Fachgeleitete Gruppen werden durch Fachpersonen geleitet, welche
mit einer Institution verbunden sind (mit/ohne Honorierung), z.B.
Fachstellen. Sie zahlen nicht zur gemeinschaftlichen Selbsthilfe.
(Selbsthilfe Schweiz, 2012)

Gemeinschaftliche

Selbsthilfe

Gemeinschaftliche Selbsthilfe wird in vielen Formen gelebt. Dazu zah-
len ortliche Selbsthilfegruppen, Vernetzung einzelner Personen mitei-
nander und Selbsthilfeangebote im Internet. Alle haben eines gemein-
sam: Menschen mit demselben Problem, einem gemeinsamen Anlie-
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gen oder in einer gleichen Lebenssituation schliessen sich zusammen,
um sich gegenseitig zu helfen. Fachgeleitete Selbsthilfegruppen zah-
len nicht dazu. (NAKOS (2015), URL:
http://www.nakos.de/data/Fachpublikationen/2015/NAKOS-INFO-
112-Schwerpunkt.pdf [Stand: 6.11.2015]; Selbsthilfe Schweiz, 2012)

Gesundheit

Der Begriff ‘Gesundheit’ bezeichnet die individuelle und soziale Be-
obachtung von Symptomen der Gesundheit/Nicht-Gesundheit anhand
von Unterscheidungen wie Abwesenheit/Anwesenheit von Krankhei-
ten, Wohlbefinden/Unwohlsein oder Vitalitat/Antriebslosigkeit. ,Ge-
sundheit’ bezeichnet damit keinen absoluten Zustand, sondern die
sich laufend verandernde Positionierung eines Menschen auf dem
Gesundheits-/Krankheitskontinuum. Es wird unterschieden zwischen
physischer und psychischer Gesundheit. (Hafen (2013); Nationale
Strategie Pravention nichtibertragbarer Krankheiten, Glossar zur
Verstandigung in den Arbeitsgruppen, BAG, 2015)

Gesundheits-
forderung

Gesundheitsforderung zielt auf einen Prozess, allen Menschen ein
hoheres Maf} an Selbstbestimmung tber ihre Gesundheit zu ermaogli-
chen und sie damit zur Starkung ihrer Gesundheit zu befahigen. Um
ein umfassendes korperliches, seelisches und soziales Wohlbefinden
zu erlangen, ist es notwendig, dass sowohl einzelne als auch Gruppen
ihre Bedurfnisse befriedigen, ihre Winsche und Hoffnungen wahr-
nehmen und verwirklichen sowie ihre Umwelt meistern bzw. sie ver-
andern konnen. In diesem Sinne ist die Gesundheit ein wesentlicher
Bestandteil des alltaglichen Lebens zu verstehen und nicht als vor-
rangiges Lebensziel. Gesundheit steht fir ein positives Konzept, das
die Bedeutung sozialer und individueller Ressourcen fir die Gesund-
heit ebenso betont wie die korperlichen Fahigkeiten. Die Verantwor-
tung fir Gesundheitsforderung liegt deshalb nicht nur bei dem Ge-
sundheitssektor, sondern bei allen Politikbereichen und zielt uber die
Entwicklung gesunderer Lebensweisen hinaus auf die Forderung von
umfassendem Wohlbefinden. (Ottawa-Charta zur Gesundheitsforde-
rung, 1986, URL:
http://www.euro.who.int/__data/assets/pdf_file/0006/129534/0ttaw
a_Charter_G.pdf [Stand: 6.11.2015])

Gesundheits-
kompetenz

Die individuelle Fahigkeit, im taglichen Leben Entscheidungen zu tref-
fen, die sich positiv auf die Gesundheit auswirken — zu Hause, in der
Gesellschaft, am Arbeitsplatz, im Gesundheitssystem, im Markt und
auf politischer Ebene.(Kickbusch (2006); Gesundheitskompetenz: Eine
konzeptuelle Einordnung. Im Auftrag des Bundesamtes fur Gesundheit
Kathrin Sommerhalder und Thomas Abel, Institut fir Sozial- und Pra-
ventivmedizin, 2007)

Gesundheitsliga

Gesamtschweizerisch oder kantonal tatige gemeinnutzige Organisati-
on, die sich im Gesundheits- und Sozialwesen fir die Pravention spe-
zifischer Krankheiten einsetzt, Betroffene unterstitzt oder sich allge-
mein fir Krankheitspravention und Gesundheitsforderung stark
macht. (GELIKO, URL: http://www.geliko.ch/de/ueberdiegeliko [Stand:
6.11.2015])

Gesundheits-

Die Gesundheitsversorgung umfasst alle medizinischen und nicht-
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versorgung

medizinischen Personen, Organisationen, Einrichtungen, Regelungen
und Prozesse, deren Aufgabe die Forderung und Erhaltung der Ge-
sundheit wie auch die Behandlung von Krankheiten und Verletzungen
ist. (Wikipedia, URL: https://de.wikipedia.org/wiki/Gesundheitssystem
[Stand: 6.11.2015])

Grundversorgung,
medizinische

Die medizinische Grundversorgung umfasst die praventive und kurati-
ve Versorgung der Bevolkerung durch arztliche Grundversorger, Pfle-
gefachpersonen, Apotheker/innen, Hebammen, Physio- und Ergothe-
rapie, Ernahrungsberatung, Medizinische Praxisassistenz und Fach-
angestellte Gesundheit. (Nationale Strategie Pravention nichtiber-
tragbarer Krankheiten, Glossar zur Verstandigung in den Arbeits-
gruppen, BAG, 2015)

Gruppe

Der Begriff ,Gruppe” ist vieldeutig und kaum in einem Satz zu definie-
ren. Allgemein kann man von einer Gruppe sprechen, wenn mehrere
Personen lber einen langeren Zeitraum unmittelbar miteinander ziel-
bezogen zusammenarbeiten, sich dabei gewisse Strukturen heraus-
bilden und Prozesse in der Gruppe stattfinden. (Vgl. Edding / Schat-
tenhofer (2009))

Integrierte / koor-
dinierte
Versorgung

Integrierte Versorgung bezeichnet die sektoren- und berufsgruppen-
ubergreifende und auf die Patienten fokussierende Versorgung, in
welcher die Vernetzung, Zusammenarbeit und Koordination einen ho-
hen Stellenwert erhalt mit dem Ziel, die Qualitat der Versorgung zu
verbessern. (Vgl. Neue Versorgungsmodelle fiir die medizinische
Grundversorgung. Bericht der Arbeitsgruppe ,Neue Versorgungsmo-
delle fur die medizinische Grundversorgung” von GDK und BAG, Bern,
2012)

Kontaktnetz

Es gibt verschiedene Krankheiten und Themen, die so selten sind,
dass sich nicht genugend Gleichbetroffene im naheren Umkreis zu-
sammenfinden, um eine themenspezifische Selbsthilfegruppe grin-
den und flihren zu kdnnen. Dariber hinaus gibt es Krankheiten und
Themen, die zwar nicht selten sind, zu denen jedoch in der ganzen
Schweiz respektive in einer Sprachregion noch keine Selbsthilfegrup-
pe zustande gekommen ist. Uber das Kontaktnetz wird ermdglicht,
dass sich Gleichbetroffene untereinander austauschen. (Selbsthilfe
Schweiz, 2012)

LUFEB

Leistungen zur Unterstutzung und Forderung der Eingliederung Be-
hinderter, welche vom Bundesamt fur Sozialversicherungen unter-
stitzt werden. (KSBOB (2015-2018), Kreisschreiben liber die Beitrage
an Organisationen der privaten Behindertenhilfe (KSBOB). Giiltig fiir
Beitrage fur die Betriebsjahre 2015 - 2018, URL:
http://www.bsv.admin.ch/vollzug/documents/view/4293/lang:deu/ca
tegory:37 [Stand: 6.11.2015])

NCD - Nichtuber-
tragbare Krankhei-
ten

NCD ist die Abklirzung fiir ,Non Communicable Diseases” (nichtliber-
tragbare Krankheiten). Beispiele sind Diabetes, Herz-Kreislauf-
Erkrankungen oder Krebs. Im Unterschied zu den Infektionskrankhei-
ten wie AIDS oder Tuberkulose nehmen NCD vor allem in reichen Lan-
dern an Bedeutung zu. Ilhre Ursachen sind oft im Lebensstil begriindet
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